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UMOWA SERWISOWA

1. Koszty zatrudnienia
Koszty zatrudnienia technikow oraz koszty niezbednych czesci zamiennych ponosi
bezposrednio Zleceniodawca.
2. Stawki
2.1 Stawki godzinowe (montaz i podréz)
Czas pracy od poniedziatku do pigtku — 200,00 PLN za kazdq przepracowang godzine Czas
pracy w dni wolne i praca w nocy 20:00-7:00 - 250,00 PLN za kazdq przepracowang godzine
Czas pracy w Swieta - 450,00 PLN za kazdq przepracowang godzine

Koszt dojazdu od poniedziatku do pigtku — 2,50 PLN za kazdy kilometr dojazdu liczony w dwie
strony (stawka obejmuje wszystkie koszty dojazdu: paliwo, autostrady, amortyzacja itp.)

Koszty noclegu i wyzywienia tzw. ,organizacja serwisu”- ryczatt 350 zt za dobe

2.2 Powyzsze stawki rozliczeniowe nie zawierajg podatku VAT

2.3 Warunki ptatnosci
Ptatnos$¢ w terminie 7 dni od otrzymania faktury.

3. Przerwanie serwisu/montazu.

3.1 Jezeli realizacja zlecenia wymaga, zeby technicy wielokrotnie odbywali podréz do miejsca
pracy i z powrotem, wéwczas zleceniodawca zobowigzany jest pokry¢ zwigzane z tym koszty
wedle stawek podanych w punkcie 2 - 2.1.

3.2 W szczegdlnie pilnych przypadkach, np. w razie usterek gwarancyjnych u innych klientéw,

Zleceniobiorca ma prawo przerwanie serwisu. Koszty podrézy ponosi w takim wypadku
Zleceniodawca.
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4. Wspodtpraca ze strony Zleceniodawcy.
4.1 Zleceniodawca ma obowigzek udzielania pomocy technikom Zleceniobiorcy.

4.2 Pomoc ze strony Zleceniodawcy powinna zagwarantowad, ze serwis bedzie wykonany bez
zaktécen, az do chwili dokonania jego zakonczenia.

4.3 Wspbdtpraca ze strony Zleceniodawcy polega na zapewnieniu prawidtowych warunkéw
pracy, udostepnieniu niezbednych materiatéw pracowniczych.

4.4 Udostepnienie personelu pomocniczego, jezeli technik uwaza to za niezbedne. Dotyczy to
rowniez wymagan technika wynikajacych z przepisow BHP.

5. Zadania technika.

5.1 Technik wykonuje tylko prace ustalone przez Zleceniodawce i przekazuje Zleceniobiorcy
informacje na temat sposobu obstugi i konserwacji maszyny.

6. Odbidr.

6.1 Po zakonczeniu prac Zleceniodawca powinien sprawdzi¢, czy prace zostaty wykonane
prawidtowo i zgodnie z udzielonym zaleceniem.

6.2 Po zakonhczeniu prac Zleceniodawca moze zadac¢ wystawienia przez technika protokotu
odbioru prac.
6.3 Jesli Zleceniodawca nie wystgpi z zadaniem wystawienia protokotu odbioru prac, uznaje
sie ze Zleceniodawca przyjmuje wykonane prace bez zastrzezen.

6.4 Jesli odbiér opdznia sie z winy Zleceniodawcy, wéwczas po uptywie 7 dni po zgtoszeniu

zakonczenia interwencji przez serwis techniczny przyjmuje sie, ze odbiér zostat dokonany.

Ta sama zasada obowigzuje w przypadku, gdy przed wyjazdem technika osoba uprawniona
do ztozenia podpisu jest nieobecna i nie moze ona podpisem potwierdzi¢ wykonania serwisu.
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