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UMOWA / WARUNKI ŚWIADCZENIA USŁUG SERWISOWYCH I
MONTAŻOWYCH B2B

OM Stone Mariusz Cuch | wersja do druku z dnia 08.06.2026 r.

Miejsce i data podpisania Numer zlecenia / serwisu

Zleceniobiorca
OM Stone Mariusz Cuch 
Wylezin 55, 08-550 Kłoczew 
NIP 7162621635 
kontakt@omstone.pl +48 535 107 029

Zleceniodawca
Firma:
Adres:
NIP:
Osoba kontaktowa:

Maszyna / urządzenie
Producent:
Model:
Nr seryjny:
Miejsce wykonania usługi:

§ 1. Strony i charakter dokumentu
Zleceniobiorcą jest OM Stone Mariusz Cuch, Wylezin 55, 08-550 Kłoczew, NIP 7162621635, kontakt@omstone.pl, tel. +48
535 107 029.

Dokument ma zastosowanie wyłącznie w relacjach B2B. Zleceniodawca potwierdza, że usługa jest związana z prowadzoną
działalnością gospodarczą i ma dla niego charakter zawodowy.

Indywidualne ustalenia stron zawarte w ofercie, zleceniu, korespondencji e-mail lub protokole mają pierwszeństwo w
zakresie, w jakim są odmienne od niniejszych warunków.

§ 2. Zakres usług
Usługi mogą obejmować diagnostykę, naprawę, montaż, uruchomienie, regulację, przegląd, szkolenie, konsultację
techniczną, wymianę części oraz inne prace uzgodnione ze Zleceniodawcą.

Jeżeli w trakcie prac okaże się, że wykonanie usługi wymaga dodatkowych części, czasu, kolejnej wizyty lub udziału
producenta, dalsze prace wymagają uzgodnienia ze Zleceniodawcą.

§ 3. Stawki i koszty
O ile strony nie uzgodniły inaczej, czas pracy technika, czas podróży, dojazd, nocleg, wyżywienie, części, materiały, przesyłki
i koszty dodatkowe rozliczane są według uzgodnionych stawek albo kosztów faktycznych.

Wszystkie kwoty są kwotami netto. Do należności doliczany jest VAT według obowiązującej stawki.

§ 4. Gotowość miejsca pracy
Zleceniodawca odpowiada za przygotowanie miejsca pracy, bezpieczny dostęp do maszyny, media, oświetlenie, czystość
stanowiska, warunki BHP oraz obecność osoby uprawnionej do podejmowania decyzji i podpisania protokołu.

Czas oczekiwania wynikający z braku gotowości miejsca pracy, braku dostępu do maszyny lub braku osoby uprawnionej
może być rozliczany jak czas pracy technika.

§ 5. Odbiór prac i płatność
Po zakończeniu prac Zleceniodawca powinien sprawdzić ich wykonanie i zgłosić zastrzeżenia przed wyjazdem technika,
jeżeli charakter prac pozwala na ocenę w tym momencie.

Płatność następuje w terminie wskazanym na fakturze lub w uzgodnieniach stron. Opóźnienie w zapłacie uprawnia OM Stone
do wstrzymania dalszych prac lub zamówienia części.

§ 6. Odpowiedzialność
OM Stone wykonuje usługę z należytą starannością zawodową, z uwzględnieniem informacji przekazanych przez
Zleceniodawcę, stanu maszyny i dostępnej dokumentacji technicznej.
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W zakresie dopuszczalnym przez prawo odpowiedzialność OM Stone obejmuje szkody bezpośrednie i jest ograniczona do
wynagrodzenia netto za usługę, której dotyczy szkoda, nie więcej jednak niż 10 000 PLN.

Ograniczenie nie dotyczy szkody wyrządzonej umyślnie ani przypadków, w których ograniczenie odpowiedzialności jest
niedopuszczalne na podstawie bezwzględnie obowiązujących przepisów.

................................................
Podpis OM Stone

................................................
Podpis Zleceniodawcy / Nabywcy


